| Fundagao de Saide do Municipio de Americana - FUSAME
ey A " Hospltal Municipal “Dr. Waldemar Tebaldi”

CONTRATO n2 13/2022

Contrato que entre si celebram a FUNDAGAO DE SAUDE DO MUNICIPIO
PROCESSO CIASC DE AMERICANA e o CENTRO DE INFORMATICA E AUTOMACAO DO
0872/2022 ESTADO DE SANTA CATARINA S/A - CIASC.

A FUNDAGAO DE SAUDE DO MUNICIPIO DE AMERICANA , localizada na Avenida da Saude n2 415, Bairro
Nossa Senhora de Fitima — Americana — Estado de S3o Paulo — CEP: 13.478-640, inscrita no CNPJ n°
47.716.204/0001-97, doravante denominado como CONTRATANTE, representado neste ato por seu Diretor
Presidente , o Sr. Fibio Beretta Rossi, brasileiro, portador da cédula de identidade RG n2 9435615-SSP-SP e
inscrito no CPF/MF sob n2 027.971/598-61, e de outro lado o CENTRO DE INFORMATICA E AUTOMAGAO DO
ESTADO DE SANTA CATARINA S.A. - CIASC, empresa publica, com sede na rua Murilo Andriani, n2 327,
Itacorubi, Florianépolis/SC, inscrito no CNPJ/MF sob o n? 83.043.745/0001-65, doravante denominado
CONTRATADO, neste ato representado pelo seu Presidente o Sr. Sérgio André Maliceski, CPF 691.693.909-59
e por seu Vice-presidente de Tecnologia, o Sr. Luis Haroldo de Mattos, CPF n? 530.558.029-34, firmam o
presente de acordo com a Dispensa de Licitagdo n? 14/2022 - Processo Administrativo n2 1.197/2022 e de
conformidade com o disposto na Lei n2 8.666/93, conforme as clausulas e condigdes abaixo:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - O objeto do presente Contrato é a prestagdo de servicos especializados para os servigos
denominados “CIASC ATD - Solugdo de Area de Trabalho Digital” baseada na plataforma Google WorkSpace.

1.2 - S3o servigos prestados pelo CONTRATADO que compdem a Solugdo de Area de Trabalho Digital:

1.2.1 - A migragdo de contas e e-mail arquivados atualmente no sistema denominado “PAE”, ou na
plataforma denomiri\ada “GSuite”, para a nova plataforma, caso necessario. A migragdo de outras plataformas
serd necessdria andlise prévia do CIASC, neste caso, ndo estando comtemplados neste instrumento;

1.2.2 - Adniinistragéo, suporte e consultoria nhas configuragdes da plataforma incluindo todas as
funcionalidades de|gestdo de seguranga, gestdo de dispositivos (end points), de acordo com o PLANO
adquirido, e quaisquer outras funcionalidades avangadas disponiveis nos planos contratados;

1.2.2.1 - Compreendem servigos de administragdo, suporte e consultoria os abaixo listados:

a) Gestdode seguranca com o objetivo de atender aos requisitos impostos pela Lei Geral de Prote¢io
de Dados - LGPD; ‘

b) Resposta a demandas legais realizadas ao cliente para acesso a dados de histérico de e-mails e
documentos;

c) Gest3o de dominios e aliases de dominios;

d) Provisionamento de grupos;

e) Provisionamento de recursos de calendario;

f) Configuragdo de diferentes unidades organizacionais (OUs) para gestdo de aplicativos;

g) Configuracdo de acesso a aplicagdes e suas conﬁguragoes baseado em OUs para aplicagées como
Gmail, Google Vault e Google Drive;

h) Gestdo das fungdes do Google Meet como Live Streaming, Gravagdo, qualidade de transmissdo e
utilizagdo de background;

i) Gestdo de seguranga de dispositivos méveis associados a organizagdo;

j) Configuragdes de politica de senha;
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k) Configuragdo de politica de verificagdo em duas etapas para todos ou um subconjunto de usuérios;
|) Lista-branca (whitelist) de aplicativos no Marketplace.

1.3 - Plano contratado:

1.3.1- ATD Starter:
E-mail seguro
Videochamadas com 100 participantes sem gravagdo
30 GB de armazenamento em nuvem por usudrio
Controles de seguranga e gerenciamento

1.4 - No caso de o Cliente contratar até 300 contas, independentemente dos planos selecionados, as
contas serdo administradas pelo CIASC em um painel de administragdo global (comum a diversos clientes). No
caso de o cliente adquirir mais de 300 contas, podera optar por um painel préprio sendo, no entanto,
necessario liberar uma das contas para utilizagdo pelo CIASC para o suporte técnico.

1.5 - No ANEXO |, parte integrante, quadro comparativo completo dos servigos incluidos em
cada um dos planos e lista com a descri¢do dos principais servigos (considerar o(s) somente o(s)
plano(s) contratado(s));

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES

2.1 - DO CONTRATADO

2.1.1 - Executar os servigos descritos na Cldusula Primeira - Do Objeto;

2.1.2 - Apresentar fatura(s) e demonstrativos que permitam identificar cada servigo em quantidades
e pregos;

2.1.3 - Garantir a adogdo de medidas de sigilo e seguranga sobre o conjunto de informagbes de
propriedade do CONTRATANTE ou que a ele tiverem sido confiadas em razdo de sua utilidade publica;

2.1.4 - Cumprir os prazos e cronogramas acordados com a CONTRATANTE e Indicar responsavel pelo
relacionamento com a CONTRATANTE;

2.1.5 - Comunicar a CONTRATANTE a data da disponibilizagdo das licengas.

2.2 - DA CONTRATANTE

2.2.1 - Informar formalmente, imediatamente, ao CONTRATADO, qualquer problema que
tenha conhecimento, relacionado a execugdo do presente contrato;

2.2.2 - Desinstalar, na ocorréncia de término ou rescisdo do presente Contrato, a solug¢do objeto do
presente instrumento;

2.2.3 - Indicar formalmente responsavel para o relacionamento com o CONTRATADO e disponibilizar
Recursos Humanos e infraestrutura adequados para a operacionalizagdo dos servigos;

2.2.4 - Disponibilizar planilha com os dados dos usuérios (inventério), para a migragdo;
2.2.5 - Pagar pontualmente a(s) fatura(s) apresentadas pelo CONTRATADO;
2.2.6 — Em caso de renovagdo atender ao item “8.4” da Cldusula Oitava.
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CLAUSULA TERCEIRA — DOS PREGOS

3.1-0 presente contrato tem valor estimado para o item “1” é de RS 141.588,00 (Cento e quarenta e um mil
e quinhentos e oitenta e oito reais), conforme detalhamento abaixo:

fenp Descrigdo Unidades Valor Unitério ¥alor Hitw
Anual
1 ATD starter por um ano 460 RS 307,80 RS 141-588,00
FEOVALANUBL ..ovnirssnsaecsssicrsinibbosiiaine 5 i sl e LR et st i i e da s vk iy S RS 141.588,00

* Para o primeiro periodo (até 30.04.2023) o faturamento sera “pro rata”

a.1) O valor compreende a disponibilizacdo da solugdo via Web, 24hs/dia, sete dias por semana, com
disponibilidade de 99%.

CLAUSULA QUARTA — DO FATURAMENTO e PAGAMENTO

4.1 - Os valores relativos ao item “1” do subitem “3.1.1” serdo pagos em parcela Unica, com a
nota fiscal sendo emitida no més de entrega das contas, na proporgdo “pro rata, sendo que, serd
considerado entre a data da efetiva disponibilizacdo das contas do CONTRATANTE no Painel
(independente da execugdo dos servigos de migragdo, integragdo, entre outros) e a data de 30 de
abril de 2023.

4.2 - Em caso renovagdo, que deverd atender ao item “8.4”, para os anos subsequentes,
devera ter no minimo duragdo de 12 (doze) meses, contados a partir de 01 de maio até 30 de abril
do(s) ano(s) subsequente(s), sendo o valor dos licenciamentos pagos em parcela Unica, com a nota
fiscal sendo emitida no més de maio do ano corrente e no valor integral da anuidade (12 meses);

4.3 - Sempre que houver pedidos de novos licenciamentos (aumento no nimero de contas),
durante a vigéncia contratual, essas serdo devidas na proporc¢do “pro rata” considerando-se a data
final do licenciamento e pagas integralmente nos anos subsequentes.

CLAUSULA QUINTA - DOS PAGAMENTOS

5.1 -0 (s) pagamento (s) deverd (do0) ser (em) efetuado (s) anualmente e/ou pela demanda, através
de emissdo de fatura (s), devendo o pagamento ser efetivado por meio de depdsito em conta-corrente do
CONTRATADO, no Banco do Brasil, Agéncia 3582-3, conta-corrente 4388-5, até o dia 10(dez) do més
subsequente ao do recebimento da fatura.

CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

6.1 — Em face do servico / produto ser de fornecedor terceiro, o indice de reajuste serd
obrigatoriamente pela variagdo do Indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA) do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE);

6.1.1 - Caso se verifique a extingdo do indice de reajuste estipulado no item 6.1, este serd

substituido por outro indice na forma da lei. Na sua falta, um novo critério serd acordado entre as
partes.

CLAUSULA SETIMA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1 — Os recursos necessarios para este contrato serdo alocados na Ficha 32, Categoria: 3.3.90.40
Fonte (DR) 01.
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CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA e DOS PRAZOS DE IMPLANTAGCAO

8.1 - 0 prazo de vigéncia das Licengas sera:

8.1.1 - Para o primeiro periodo serd contado a partir a efetiva disponibilizagdo das contas do
CONTRATANTE no Painel até 30 de abril de 2023;

8.1.2 - Para os anos subsequentes serd de 12(doze) meses, se for prorrogado mediante Termo de
Aditamento, sempre a contar de 01 de maio a 30 de abril dos anos subsequentes.

8.2 - O prazo para implantagdo é composto da seguinte forma:

8.2.1 -0 prazo para a disponibilizagdo das licengas sera de 30(trinta) dias consecutivos
contados a partir do 12 (primeiro dia Gtil) apés assinatura do presente Termo de Aditamento
e/ou de novo Termo de Aditamento (quando houver acréscimo no nimero de licengas);

8.2.2 - Para a Migragdo das contas o prazo de 45(quarenta e cinco) dias contados a
partir da disponibilizacdo pelo CONTRATANTE da planilha com os dados dos usudrios
(inventdrio), ou seja, o prazo para efetiva utilizagdo, em média, serd de 75 (setenta e cinco)
dias a contar da assinatura do Contrato.

8.3 — O prazo de vigéncia contratual contar-se-d da data de assinatura do presente
instrumento até 30 de abril de 2023, podendo ser prorrogado através de Termo de Aditamento, pelo
periodo de no minimo 12 (doze) meses.

8.4 - A renovagdo para o préximo periodo, se for o caso, devera ser formalizada por meio de

Termo de Aditamento, com pelo menos 30 (trinta) dias de antecedéncia ao vencimento do atual
contrato.

8.4.1 — Em caso de ndo atendimento no disposto no item “8.4" as licengas serdo,

independentemente de aviso prévio, canceladas no dia imediatamente posterior ao da data
de término do contrato.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1 - A rescisdo do presente poderd ocorrer nos seguintes casos:
a) Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos incisos | a
Xl e XVII do artigo 78 da Lei 8.666/93;

b) Amigdvel, por acordo entre as partes, mediante autorizacdo escrita e fundamentada da
autoridade competente, reduzida a termo no processo licitatério, desde que haja conveniéncia
para do CONTRATANTE;

c) Pelainexecugdo total ou parcial do presente;

d) Pelo descumprimento da norma estabelecida no inciso XXXIIl, art. 72 da Constituigdo Federal e do
art. 78, inciso XVIlI, da Lei n.2 8.666/93 (inciso acrescido pela Lei n.2 9.854/99).

9.2 - Constituem motivos para rescisdo do presente contrato, os previstos no artigo 78 da Lei 8.666/93;

9.3 - Em caso de rescisdo prevista nos incisos Xl a XVIl do artigo 78 da Lei 8.666/93, sem que haja
culpa do CONTRATADO, serd ressarcido dos prejuizos regularmente comprovados, quando os houver sofrido;

9.4 - A rescisdo do presente de que trata o inciso | do artigo 79, acarretara as consequéncias previstas
no artigo 80, incisos | a IV, ambos da Lei 8.666/93;

CLAUSULA DECIMA - DAS MEDIDAS ADMINISTRATIVAS

10.1 - No caso de o CONTRATADO n3o cumprir integralmente as obrigaces contratuais assumidas,
sujeitar-se-a as seguintes san¢des administrativas previstas no art. 87, da Lei n.2 8.666/93:
a) Adverténcia;
b) Multa por dia de atraso;

Ll [ LY

Av. da Salde, n? 415 - Jardim Nossa Senhora de Fétima - AMERICANA-SP — CEP 13478-640

Pag. 04 de 12 - Documento assinado digitalmente. Para conferéncia, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo CIASC 00001467/2022 e o codigo 206JJX8A.

w
w



M| Fundagéo de Saide do Municipio de Americana - FUSAME
. A i " "
WEW . Hospital Municipal “Dr. Waldemar Tebaldi
Multa rescisoria;
d) Suspensdo temporaria de participagdo em Licitagdo e impedimento de contratar com a Administragéo
Publica, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

e) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

10.2 - A multa por dia de atraso (item 10.1.b) serd devida pelo CONTRATADO no caso de atraso
injustificado na execugdo do servigo e/ou entrega dos produtos objeto desta licitagdo e seu valor serd
correspondente a 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) do valor mensal do Contrato, por dia de
atraso injustificado, até o limite de 9,90% (nove inteiros e noventa centésimos por cento);

10.3 - A multa resciséria (item 10.1.c) sera devida pelo CONTRATADO no caso de rescisdao do
contrato por sua culpa, independentemente da multa por dia de atraso e outras indenizagdes
previstas em Lei e neste Termo, e seu valor serd correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
global do contrato;

10.4 - A aplicagio das penas de multa ndo impede que, concomitantemente, sejam aplicadas outras
penalidades previstas na Lei n.2 8.666/93;

10.5 - Na aplicagdo destas penalidades e das demais previstas neste instrumento serdo
admitidos os recursos previstos em Lei e garantido o contraditorio e a ampla defesa;

10.6 - Na aplicagdo das penalidades previstas neste contrato, a CONTRATANTE considerara,
motivadamente, a gravidade da falta e seus efeitos, bem como os antecedentes do CONTRATADO, graduando-

as e podendo deixar de aplicd-las, se admitidas as justificativas do CONTRATADO, nos termos do que dispde o
artigo 87, “caput”, da Lei Federal n2 8.666, de 21 de junho de 1993.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA ALTERAGCAO

11.1 - O Contrato podera ser alterado, na forma e condigdes estabelecidas no artigo 65 da Lei Federal
n2 8.666, de 21 de junho de 1993;

11.2 - O CONTRATADO fica obrigado a aceitar, nos termos do artigo 65, §12, da Lei Federal n2 8.666,
de 21 de junho de 1993, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem

necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do Contrato, ndo cabendo nesse
caso qualquer tipo de indenizagao.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- CONFIDENCIALIDADE

12.1 - Informagdes confidenciais.

12.1.1 Obrigacdes: Cada parte: (a) protegera as Informagdes confidenciais da outra parte com o
mesmo padrdo de cuidado usado para proteger suas préprias Informagdes confidenciais; e (b) n3o divulgaré
as Informagdes confidenciais, exceto para Afiliados, funciondrios e agentes que precisem sabé-las e que
tenham concordado por escrito em manté-las confidenciais. Cada parte (e quaisquer Afiliados, funcionarios e
agentes para os quais ela tenha divulgado Informagdes confidenciais) s6 pode usar as Informagdes
confidenciais para exercer direitos e cumprir as obrigagdes deste Contrato, tomando o cuidado razodvel para
protegé-las. Cada parte é responsavel por quaisquer agdes de seus Afiliados, funcionarios e agentes que
violem este item;

12.1.2 ExcecBes. As Informacgdes confidenciais ndo incluem informagbes que: (a) o destinatario das
Informagdes confidenciais ja conhega; (b) se tornarem publicas sem que tenha havido falha por parte do
destinatdrio; (c) forem criadas de maneira independente pelo destinatério; ou (d) forem fornecidas por direito
ao destinatario por outra parte;

12.1.3 Divulgacdo obrigatéria. Cada parte pode divulgar as Informagdes confidenciais da outra parte
quando for exigido por lei, mas somente apos o seguinte, permitido por lei: (a) fazer esforgos comercialmente
razodveis para notificar a outra parte; e (b) dar a outra parte a oportunidade de contestar a divulgagdo.

12.2 - Direitos de propriedade intelectual; Caracteristicas da marca.
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12.2.1 - Direitos de propriedade intelectual: Exceto como expressamente estabelecido aqui, este
Contrato n3o concede a nenhuma das partes direitos, implicitos ou ndo, ao conteudo da outra parte ou a
nenhuma propriedade intelectual da outra parte. Entre as partes, o CONTRATANTE é proprietario de todos os
Direitos de propriedade intelectual em Dados do CONTRATANTE, e CONTRATADO é proprietaria de todos os

Direitos de propriedade intelectual dos Servigos, objeto do contrato, sendo a PLATAFORMA de propriedade
da Google.

12.2.2 - Exibigdo de recursos da marca: O CONTRATADO poder3 exibir apenas as caracteristicas da
Marca do CONTRATANTE, desde que autorizado, nas dreas designadas das Péaginas do Servigo. Para dar essa
autorizagdo, o Cliente deve fazer upload das Caracteristicas da marca nos Servigos. O CONTRATANTE pode
especificar a natureza desse uso por meio do Admin Console. O CONTRATADO também pode exibir
Caracteristicas da marca da Google nas Paginas de Servigo para indicar que a PLATAFORMA é de propriedade
da Google. Nenhuma das partes pode exibir ou usar as Caracteristicas da marca da outra parte, além do
permitido neste Contrato, sem o consentimento prévio, por escrito, da outra parte;

12.2.3 - Limitagdo das caracteristicas da marca: Qualquer uso das caracteristicas da marca de uma
parte terd como consequéncia o beneficio da parte que detém os direitos de propriedade intelectual de tais
Caracteristicas da marca. Uma parte pode revogar o direito da outra parte de usar suas Caracteristicas da
marca de acordo com este Contrato com aviso por escrito 3 outra parte e um periodo razodvel para
interromper o uso;

12.3 - Todos os dados e informagdes referentes a cada dominio sdo de propriedade unica e
exclusiva da CONTRATANTE e, portanto, é um direito da CONTRATANTE optar pela utilizagdo de outra
ferramenta de mercado, a qualquer tempo;

12.4 - No caso da ocorréncia da hipétese prevista no item 12.3, os dados deverdo ser

disponibilizados a CONTRATANTE para que se proceda a migragdo, sem prejuizo as demais condigdes
contratuais.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - CASO FORTUITO OU DE FORGA MAIOR

13.1 - Nenhuma das partes serd responsdvel perante a outra por atraso ou falha em
desempenhar as obriga¢des ora assumidas, se tal atraso ou falha decorrer de caso fortuito ou forca
maior (“Situagdo de Forga maior”). O desempenho serd ajustado enquanto perdurar a Situagdo de

Forga Maior e por um periodo razodvel dali por diante que possa ser necessdrio para a parte afetada
retornar ao seu desempenho.

CLAUSULA DECIMA QUARTA- RESPONSABILIDADES E GARANTIAS

14.1 - O CONTRATADO ndo sera responsavel perante a CONTRATANTE por qualquer atraso ou
falhas decorrentes de:

a) Interrupgdes programadas pelo CONTRATADO para manutengdo preventiva e/ou corretiva
nos servigos objeto deste contrato, desde que devidamente informadas 3 CONTRATANTE com no
minimo de 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia;

b) Interrupgdes ocasionadas por operagdo inadequada por parte da CONTRATANTE ou de seus
prepostos;

c) Caso fortuito, forga maior, atrasos causados pela CONTRATANTE ou por qualquer Terceiro

e atrasos ou falhas causadas por Materiais da CONTRATANTE ou itens destrutivos similares que
afetem tais materiais;

d) Indisponibilidade causada por qualquer problema de instalagdo, configuragdo e operagéo
na rede interna (LAN) da CONTRATANTE.

14.2 - O CONTRATADO declara e garante que nenhum equipamento, produto ou servi¢o por
si utilizado, nos termos deste CONTRATO ou de qualquer Pedido de Servigo, violara qualquer patente,

copyright, segredo comercial ou quaisquer outros direitos de propriedade, inclusive intelectual, de
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outra parte ou de qualquer terceiro, nem interferirda com o funcionamento e/ou prejudicara, de

qualquer forma, qualquer equipamento ou recurso do CONTRATADO ou de qualquer outra pessoa
ou entidade;

14.3 - O CONTRATADO declara e garante que esta ciente, concorda e cumprira todas as leis,
regras e regulamentagdes, assim como mantera ou obtera todas as autorizagdes necessadrias, que se

apliquem ao presente contrato, e as atividades a serem por si desenvolvidas nos termos deste
instrumento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA CLAUSULA ANTICORRUPCAO
(Instrugdo Normativa conjunta CGE/SEA n° 1/2020)

15.1 - Na execucdo do presente Contrato é vedado as partes e/ou terceiros:

a) Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico ou a quem
quer que seja, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

b) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o presente Contrato;

c) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou prorrogagées do
presente Contrato, sem autorizagdo em lei, no ato convocatério da licitagdo publica ou nos respectivos
instrumentos contratuais;

d) Manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro do presente Contrato; ou

e) De qualquer maneira fraudar o presente Contrato; assim como realizar quaisquer agdes ou
omissdes que constituam pratica ilegal ou de corrupgdo, nos termos das Leis nos 8.429/1992 e 12.846/2013,
seus regulamentos e eventuais outras aplicaveis, ainda que n3o relacionadas com o presente Contrato.

§12 A comprovada violagdo de qualquer das obrigagGes previstas nesta clausula é causa para a rescisdo
unilateral deste Contrato, sem prejuizo da cobranga das perdas e danos causados a parte inocente.”

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS DISPOSICOES ESPECIAIS (LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS - LGPD)

16.1 — As partes reconhecem, na sua integralidade, a vinculagdo deste contrato aos ditames da Lei
13.709/2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais - LGPD e, portanto, seu dever de conhecimento,
observdncia e manutengdo das boas praticas administrativas, enquadrando-se o CONTRATANTE na categoria
de CONTROLADOR e o CONTRATADO na categoria de OPERADOR.

16.2 - OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATADO (OPERADOR)

16.2.1 - Dar conhecimento ao CONTRATANTE (CONTROLADOR) das suas “Politicas Internas”
relacionadas a LGPD, tais como a “Politica de Segurang¢a” e de “Privacidade dos Dados Pessoais”.

16.2.2 - Designar, formalmente um profissional designado e instituido em tempo integral,

para figurar como ponto focal, junto ao CONTRATANTE (CONTROLADOR) responsével pela gestdo e
acompanhamento da aplicacdo da LGPD.

16.2.3 - Auxiliar o CONTRATANTE (CONTROLADOR) no atendimento das requisigdes realizadas
por titulares de dados, visando ao cumprimento da LGPD quando formalmente demandado,

16.2.4 - Notificar, por e-mail, o CONTRATANTE (CONTROLADOR) no prazo maximo de 24 (vinte
e quatro) horas, no caso de cumprimento de obrigacdo legal, quando for o destinatario de ordem
judicial ou comunicagdo oficial que determine o fornecimento ou divulgagdo de informagées pessoais
oportunizando a adogdo, em tempo hébil de medidas legais para impedir ou mitigar os efeitos
decorrentes da divulgacdo dos dados pessoais relacionados a esta requisi¢io ou objetos desta.

i L
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16.3 — OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE (CONTROLADOR)
16.3.1 - Prestar toda e qualquer informagao necessdria, respondendo pela veracidade desta,
ao cumprimento das obrigacées pelo CONTRATADO (OPERADOR), estabelecidos na LGPD e demais

politicas internas de privacidade adotadas pelas partes relacionadas aos dados pessoais, desde que
compativeis com Lei;

16.3.2 - Designar, formalmente um profissional designado e instituido em tempo integral,
para figurar como ponto focal responsdvel, junto ao CONTRATADO (OPERADOR), pela gestdo e
acompanhamento da aplicagdo da LGPD, apontando, formalmente a forma de contato;

16.3.3 - Utilizar medidas técnicas adequadas (ex: Firewall, Antivirus, etc) para prevengdo de
incidentes de seguranca e protecdo contra vulnerabilidades de software de modo que estas ndo

comprometam a seguranga e privacidade dos dados pessoais e/ou o ambiente do CONTRATADO
(OPERADOR);

16.3.4 - Notificar o CONTRATADO (OPERADOR) qualquer incidente que possa comprometer a
protecdo de dados pessoais objeto deste instrumento;

16.3.5 - Respeitar procedimentos e normas de seguranga descritos na “Politica de Seguranca”
e “Politica de Privacidade de Dados Pessoais” do CONTRATADO (OPERADOR) ao utilizar o ambiente
deste como plataforma digital.

16.4 - DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS EM CASO DE EXPIRAGAO DA VIGENCIA CONTRATUAL E
DEMAIS DISPOSICOES

16.4.1 - O CONTRATANTE (CONTROLADOR) esta ciente que, no caso de término da vigéncia
contratual, sem posterior recontratagdo/renova¢do, o CONTRATADO (OPERADOR) eliminara os
dados pessoais resultantes deste contrato das suas bases de dados resultantes deste contrato, nos
termos da LGPD;

16.4.2 - No caso de pedido expresso do CONTRATANTE (OPERADOR), por escrito, feito no
prazo de até 30 dias do término do vinculo contratual e obrigacional, o CONTRATADO (OPERADOR)
mantera e/ou disponibilizar4, a seu critério, arquivo dos dados pessoais compartilhados.

16.5 — DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS EM CASO DE EXPIRACAO DA VIGENCIA CONTRATUAL E
DEMAIS DISPOSICOES

16.5.1 - O CONTRATANTE (CONTROLADOR) esté ciente que, no caso de término da vigéncia
contratual, sem posterior recontrata¢do/renovacdo, o CONTRATADO (OPERADOR) eliminard os

dados pessoais resultantes deste contrato das suas bases de dados resultantes deste contrato, nos
termos da LGPD;

16.6 — DAS POLITICAS INTERNAS DAS PARTES RELATIVAS AO CUMPRIMENTO DA LGPD:

16.6.1 — A “Politica de Seguranga” e “Politica de Privacidade de Dados Pessoais” do
CONTRATADO (OPERADOR) encontra-se disponivel em:

<http://transparenciaempresas.sc.gov.br/ciasc/gestao/privacidade-e-seguranca/seguranca>

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DISPOSICOES ESPECIAL

17.1 — Em caso de ndo renovagdo, rescisdo ou outro qualquer fato impeditivo do prosseguimento da
contratagdo (inclusive falta de pagamento), serdo imediatamente, canceladas as licengas.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1 - Dependera de prévia autorizagdo da CONTRATANTE a reexecugdo de qualquer servigo que
apresente incorregBes decorrentes de erro;

18.2 - No caso de reexecugdo de qualquer servigo, por culpa exclusiva da CONTRATANTE, serdo
faturados como se novo servigo fosse;

18.3 - Incumbirdo & CONTRATANTE a responsabilidade e as despesas de publicagdo do presente
Contrato;

18.4 - O presente Contrato foi celebrado com base nas disposi¢des da Lei Federal n.2 8.666/93, bem
como por suas alteragdes posteriores.

Fica eleito o Foro da Comarca de Americana - Sdo Paulo, para dirimir quaisquer dividas oriundas do presente
Contrato. Para fins de contagens dos prazos sera considerada como data de assinatura do contrato, a data da
dltima assinatura (10/10/2022) dos signatarios referenciados no predmbulo do referido instrumento.

Americana, 10 de outubro de 2022.
Pela Contratante:

e

Fabio Beretta Rossi

Presidente da FUSAME
Pelo Contratado:
Sérgio André Maliceski Luis Haroldo de Mattos
Presidente Vice-presidente de Tecnologia

Testemunhas:

JiHpec—

Nome:
RGn2:
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Hospital Municipal “Dr. Waldemar Tebaldi”

Fundagdo de Saide do Municipio de Americana - FUSAME

INTELIGENTE E HUMANA
3 ANEXO |
Detalhamento dos Servigos
1- QUADRO COMPARATIVO DETALHADO DOS PLANOS
<
| ATDStarter | ATDStandard | ATDPlus | ATD Enterprise R
Produtividade e colaboragdo g
~N
Gmall E-mail v v v v $
Protegdo contra phishing e spam que blogueia mais v v v v %
de 99,9% dos ataques 2
Experiéncia de e-mails sem anuncios v v v v ]
Meet Videoconferéncia e chamada de voz 100 150 250 250 a
participantes | participantes | participantes participantes EErv
Duragdo da reunido (maxima) 24 horas 24 horas 24 horas 24 horas =y
‘Numeros de acesso por telefone dos EUA ou de v v v v §
outros paises 2
Quadro branco digital v v v v 8
Gravages de reunides salvas no Google Drive - v v v o
Enquete e recurso de perguntas e respostas - v v v %
Levantar a mdo - v v v 5
Salas temdticas - v v v e
Controle de participagdo - - v v E
Cancelamento de ruido - - - £
Transmiss3o ao vivo no dominio o g - - v é
Drive Armazenamento em nuvem seguro 30 GB por 2 TB por 5TB por 5 TB por @
& usudrio usudrio usudrio usudrio §
Drive File Stream v v v v g
Compatibilidade com mais de 100 tipos de arquivos v v v v 2
Drives compartilhados para sua equipe - v v v 'g'
Compartilhamento com publico-alvo - v v v g
Chat Mensagens de equipe v v v v 3
Ative ou desative o histérico por padrdo - v v v 8
Aceite convites automaticamente - v v v %
Converse com pessoas de fora do seu dominio - v v [ @
Agenda Agendas compartilhadas v v v v 2
Procure e reserve salas de conferéncias v v v v E_
Documentos, Planilhas, Apresentag&es Criago de v v v v =
contetdo colaborativa 2
Mantenha anotacBes compartilhadas v v v v s
Criador de sites do Google Sites v v v v @
Criador de pesquisas do Formularios v v v v §
| Interoperabilidade com arquivos do Office v v v v 5
Andlises mais faceis com o Smart Fill, o Smart v v v v ‘5
Cleanup e o Answers ‘ ) £
Ajuda na redagdo com a Escrita inteligente, v v v v 3
| sugestdes de gramatica e corregdo automatica E
Branding personalizado para documentos e : v v v &
modelos de formularios ‘g’
Péginas conectadas . - - - v E
AppSheet Crie apps sem c6digo - - - W %
Currents Envolva os funcionérios v v v v 2
Cloud Search Pesquisa inteligente - Dados Dados Dados E
primdrios primdrios primérios e de §
X terceiros o
Seguranga e gerenciamento ®
Verificagdo em duas etapas v v "4 v é
' &
GieuTR s RIERR A =% 2 \ 3
-
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Controles de politicas baseados em grupos v v v v
Programa Protegdo Avangada v v v v
Gerenciamento de endpoints Fundamental | Fundamental Avangado Empresarial
Vault: retenha, arquive e pesquise dados - - v
LDAP seguro - - v
Prevengdo contra perda de dados (DLP) - - - v
Cloud Identity Premium - - - v
Acesso baseado no contexto - - - v
Central de seguranga - - - v
Criptografia S/MIME - - - v
Regides de dados - - - v
Transparéncia no acesso - - - v
Assured Controls (inclui o Gerenciamento de - - - Disponivel com
acesso) custo adicional.
Falecoma
equipe de
vendas
2 - AppSheet

O AppSheet é uma plataforma de desenvolvimento sem cddigo que permite ao usuério criar aplicativos da Web e para dispositivos
mdveis mesmo que ele ndo tenha experiéncia em programacao.

Os apps do AppSheet sdo criados com fontes de dados como o Planilhas Google, o Excel, o Cloud SQL, o Salesforce e outros conectores

semelhantes. A atividade do usudrio do app é sincronizada com as fontes de dados conectadas. Saiba mais sobre os conectores de
dados do AppSheet.

Os apps sdo dindmicos e podem ser usados em dispositivos mdveis e navegadores. Projete a interface dos apps com modelos de UX
para criar mapas, agendas, painéis e muito mais. Incorpore fluxos de trabalho automatizados nos apps para realizar tarefas como
enviar notificagdes, escrever e-mails, criar relatdrios personalizados e modificar dados em qualquer fonte conectada.

3 - Assured Controls

E um novo add-on para o Google Workspace que permitird que as organizagBes controlem com precisio o acesso do provedor de
servicos em nuvem. O primeiro recurso de controles garantidos, gerenciamento de acesso.

4 - Cloud Search

Use o Google Cloud Search em um laptop, smartphone ou tablet para encontrar informagdes de trabalho em qualquer lugar. Ele
pesquisa todo o conteddo da organizagdo nos servigos do Google Workspace ou em origens de dados de terceiros.

5 - Criptografia S/MIME

0 5/MIME ou Secure/Multipurpose Internet Mail Extensions é um protocolo utilizado para assinar e/ou encriptar digitalmente e-mails.
Este protocolo baseia-se em criptografia assimétrica com o intuito de proteger os seus e-mails, bem como a privacidade no envio de

emails, Permite assinar digitalmente os seus e-mails, legitimando que o utilizador é o remetente da mensagem, transmitindo seguranga
aos destinatdrios e ajudando no combate a ataques de phishing.
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Com o Currents, -as organiza¢des conectam conhecimentos, ideias e pessoas em grande escala. Isso incentiva a inovagdo pela
colaboragdo, integra informagdes e transforma a cultura organizacional.

7-DLP

Vocé pode usar as regras da Prevencgio contra perda de dados (DLP) para controlar o contetido que os usuérios compartilham em
arquivos do Google Drive fora da organizagio. Com a DLP, vocé controla o que os usudrios compartilham e evita a exposi¢do acidental
de informagdes confidenciais, como nimeros de identidade ou cartdes de crédito.

8 - Drive File Stream

E um aplicativo de nuvem do Google para PC, com ele o usuério pode acessar todos os seus arquivos armazenados no Google Drive,
sem utilizar quase nenhum espago no disco rigido e gastar menos tempo procurando arquivos para sincronizar.

9 - eDiscovery

A descoberta eletrénica, ou e-discovery, é o processo de busca e localizagdo de informagdes em formato eletrnico. Geralmente ela é
feita em resposta a investigacdes e casos legais.

10 - Google Vault

Retengdo e e-discovery para organizagdes
O Vault é uma ferramenta de governanga das informagbes e e-discovery para o Google Workspace. Com o Vault, vocé cria regras de

retencdo e guardas de documentos, além de pesquisar e exportar os dados dos usudrios do Google Workspace. Use o Vault para
armazenar estes dados:

a) Mensagens do Gmail

b) Arquivos do Drive

c¢) Mensagens do Google Chat (histérico ativado)

d) Gravagdes do Google Meet e registros associados de chat, perguntas e respostas ou enquetes

e) Mensagens do Grupos do Google

f) Mensagens de texto, correios de voz e transcrigdes e registros de chamadas do Google Voice para G Suite
g) Mensagens do Hangouts cldssico (histérico ativado)

11 - Smart Cleanup

Utilize as sugestdes de limpeza para ajudar a identificar erros comuns que pode querer resolver, como remover espagos extra e
palavras duplicadas, adicionar formatagdo numérica, identificar anomalias ou corrigir dados inconsistentes.

12 - Smart Fill

O SmartFill detecta padrdes e faz sugestdes que ajudam a automatizar a entrada de dados. Por exemplo, vocé pode usar o SmartFill para
extrair s6 os nomes de uma lista de nomes completos ou encontrar valores em intervalos ou tabelas.
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